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̔ả Η ѫᴢ  

2021 שּר Ђ ♦ψ ᵖ 

 

ỉ‌ ẕᶺ ṷ ō ῷҚ¯ ỉ‌ ° ¯ṷ

°Ŏ ỉ ὄᵿ ∙¡ ѵὄⅎ ¡ ὄҠᵁ

ṍ¡ ẵ ו֞ ‌ ᾬ ő ᶜ ‌ ṰҠ¡

ӓ ‌ ¡ᶜשѰ▲ᵿ ¡●Ѣ ῄי

─ ש ¢2021 őṷ ҝ 1.89 ő

Ẹ ṷ ẕᴪו↨ 514 ő ϖ ẕ

1.25 ¢ṷ ─µмḩ¶ā ₑ 500 ”2021 Ϊ֮װ

13 ő ͼ µмḩ¶ā ỉ 500 ” 3 ő ─

ỉµṰҠ ῌ ¶ōENRŎ2021 ᵁā ֞ 250 ῑṰ

ҠҤε °Ϊ֮ ¢ṷ 7 ᾐהЂ ¡ ὺ¡נ

ỉΈי ֞ ᾳᾙẅ ᾳ Aᾳő ‌ ṍ

ᾳ¢ 

ỉ‌ 2009 Ԁṷ▲ᵿ ẕᶺИ Ố †

őΰ╨Ằҍוּ ּ ¡ỉ ᵓκἹ

ѕе╨ו ő ỉ ῢᾀ ầṰ ͛ ő

κἹṰ ő Ӧ ṪỰוⅎ ᾥ ήο

ו ӓő ӊ ¡Ḏ ֞┐ő ᶅ ẵ¡ἂ

ṷ ő ἹẲ֞ ő ṷ ő
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Ӧ ἂ ῝ו ήοőҪ ¢Ḿהᾐו

2021 őṷ ҝ ᵇ κἹṰ ő ה ҝו

ᾥő║ Ṱ ҝỊε+ ᾶᶚ ş 

一、持续加强公司治理完善，健全投资者保护机制 

（一）做好公司治理顶层设计 

ṷ ͝ µṷ ᶅ¶µ ṷ ẕᴪ֞ᾀ ẵ ¶

ᶅי ᶅẵ¡ẵᶓ   ầẵᴧő ὄṷ ᵇ‌ ő

Ҫ ᵓ ᵇ₭ ᴨő κ ἂẵ¡ ϐő

Ự κἹ ṵΰ ᵇκ ¢2021 őṷ ҝε

+µṷ Ҡ¶µẕᴪ֞ᾀ ẵ ¶µᴬ ᾀ ẵ ¶µᴬ

ᾀ ẫ Υᶅ¶י 9 ṷ ᾘϖ ᵇἀẵᶓ  

ו ᴨ¢ӽ őṷ Ҫ Ṩ ᶅᴮ ő ▲ µ

ᶅ¶ ӝἀẰҍ ő ṍ κἹ ő

Ằҍ ỉῑ ṷו ¢ 

（二）持续加强董事会建设 

2021 őṷ ᴬ ᾀṍᵇ κἹṰ ő

∏ᴬ ᾀ ͡őҸᶳκ Ẳ֞ ו ő ṟẵᶓ

ẕᴪ֞ᾀו ▲Ҡ ἀᾀ őκ ẕᴪ фῒṷ

ẕᴪ֞ᾀי ¢ῒ ‌ ő ҝᴬ ᾀὔ₡ő

ᴮᴬ ᾀ ᾀו ᴘ ἀ ὄ¢ ▲ẕ

ᴪ֞ᾀ 4 Ԁő ▲ᴬ ᾀ 15 Ԁő ▲ ᾀ 17 Ԁ¢₭

г ő Ԁ ᴧᴬ ᾀ ⅎ љ ╨ѕᶚ͡



ἀ ẫ Υᶅ¢ӽ őṷ ▲ “Ӧ‌ ₑ ᴬ ᾀ” 

ᵓЂᴘ ő ῒ † Ἲ´¢⁷ őṷר 2021 

10 ᾐ ỉ ṷ ᴬ ᾀ₥ ‖ ¢ 

（三）强化独立董事履职保障

ᴿ ᴬ ᵓ ṷ ᾭ ẕᴪḨ ң

ő║ ᾜᾨ Ἱ ẕᴪἂᶅ ו ¢ṷ бᵎ

ὄᴿ ᴬ κ ő ἹẲ֞ ṧϖ ¢Ứ

ᵇᾘӓő ᴧµᴿ ᴬ Ḏ κ ẫ Υᶅ¶ἀ

µᴿ ᴬ ο ֮¶¢ ṵ ầ őᴧ ο ⅎ
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Ѹ 17.1%ŠẸ ↨ 514 ő Ϡ Ѹ 14.4%¢ 

（二）坚持长期稳健现金分红 

ṷ 2009  őбᵎוּ ṷ ᶳἣ ầ

ѕẵᴧőỨ ᵇκ ᾘӓ¢ΰҪ ₭ ₥ᶳἣו

ő ⅎ ₥ᶳἣ 12 Ԁő ₥ᶳἣ ԅ Ӊו

15.18%ő И ᴧ 20% ő ῄ ₥ᶳἣẵ ─

е Aẕ ṷ װ 25  ő─‌ ṷ װ 1  ¢

ṷ ᾳ ő ᾜᾨ ẕᴪ Ј

ẕᴪӦ ῝ ő ϖ ѵἀ ӝ׳ ṷ  ⅎ ¡

Ҫ Ѹוᾜᾨ Ỳ¢2021 ᵇőṷ ₅ἂֺ ἡẪⅎ῁

¡ ᾭ ֞ ₥ ӊ͛ י őΉ ὄ

ᶳ ᶚ͡ő Ҫ Ӧ ♠Ẫήο¢ 

（三）坚持高质量发展与升级 

ṷ ΰᴧ῾ ᵿ őΰҪṍ ᵿ ő Ἱ

Ѹו ¢ ₒ ѵὄו ᾙ ¡ Ѱ ⁪Ϡו

¡ṍ Ѥוҝϖמ ὄ↕ ѕ ¡♅Ὰ ᴮוỸ ↕

őẵ Ҫ ő ᾳ ᾐҝỊ¢ őṷ

Ḳṝἀᵿ Ᾰ ő е ἀ▲ ‌ ¡

‌ ¡ ‌ ¡‌ Ṱ ὄי ő ẵ

Ә ỉ ¢2021 őṷ ▲Ằҍ ᵿ

‗ ő ΰҪ ֺ ¡ ₭őΰᴧб ᴮṍ

ᵿ ᵿו ᶚ ő ᴮṷ ἀ ֱ֞ ¡
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ҝṲ¢ ᶚ “ ” ő ᴮ מ

ᵿ ő ו Ѹᴄ¢ ᶚ ⅎ῁ᵿ ᾙ ő

Ҫ ὄ ὄ ¢ 

三、积极推动市值管理创新，拓展投资者保护领域 

（一）认真搭建市值管理工作体系 

2021 ő ỉ‌ Ằҍ ₱ ῆầ ῒ

ϖ ѵ‌ ו ő · ẫ ו Ớἀ

ő₭ г Ự ẫ ו ╨ ¢ṷ ΰ

ҪѰ ѵ ϖ ѵ ᴘ ᴮו ő ᴧ ẫ Ṱ

ᶚ͡ő♅ Ṱ ᾙ ő ẫ Ѹ ▲ ᶚ

¢2021 őṷ ᴧ ᵇ ẫ Ṱ ῄὃő ᴄ

Ṱ ő ὄṰ ├֖őỨ Ṱ ő ẫ Ựгᴍ

ᴧᾘӓ¢ⅎỌбᵎ ἀ ῾őṷ ᾘϖ ҝ ᴘ¡

Ằ ו ẫ Ṱ ¢ 

（二）积极落实市值管理具体举措 

2021

2 0 2 1

ᴄד
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ṷ ↕ őᵿὰṥᶚṰ ἂ ¢ 

（三）组织资本市场研究分析 

ṷ Ҫ ầ ϖ ѵ ᴮ ő┬„ ϖ ѵḲṝᵿ

¡ ᵿ ¡ẕ ϼὄיő µ2020

ϖ ѵοṔ¶µ ♠Ϡ ṷ ᶳ οṔ¶µ ♠Ϡ

ṷ 2020 ᵇ ᾥᶳ οṔ¶µ ỉ‌ ₑ 500 ו

ήẗ ¶µ ỉ‌ ♠Ҫ ᵿ οṔ¶µ ỉ‌ ῝

οṔ¶י 7 ᶺ οṔő ₭ ẫ Ṱ ṵф◦ő

ᴮṷ ϖ ѵṍ ᵿ ᴍᴧ ∏ᾘӓ¢ 

四、持续提升信息披露质量，夯实投资者保护基础 

（一）提升信息披露效率 

ṷ ♅ Ӄᴧ οṔוϸ ἀ ő‌

¡ ₭ᾀἀẁ ᾀיṰ ᾙ őᾭ ¡ ¡ ש

ϖ ѵ ӝ׳ṷ ֞╨ѕ ᾭᵿ Ꞌőκ

¢ 149 ᶺṷṔᾭ  ő ᾭᵓ ֬κ¡

ẕ ᾡ י 13 ֞ őἂẵ ֚ 100%ő †

Ṱ ◦ ᾐ ōAŎ ᾳ¢ 

（二）优化信息披露内容 

ṷ ׅ őΰҪᶅᴧ

₅ἂő₭ гׁ֞שм ᶳ ⱨ↑¡ᶾḩ ῄ ┼ő ӊ

ẵὃ¡♅ ҝỊ¡PPP ἀ ESG ᶚי őҸᶳ

ṷ ↕ ő Š м ἂ őׁש
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֞м ᶳ ⱨ↑őᶾḩ ῄ ┼ő ϖ ѵ ╨ѕ

ṵṪᵟ ¢ӽ őṷ ὄ ᵍ ṷ ᵿ

ᴄő ӊ“ ᵀᴭ”ᴧ οṔ 4ᶺőᵿвṷ ⅎ

Ꞌῷο¡ ֞ ṷṔ 31 ő ᵀ Ҁ 45 Ԁő

ӝЛẲᵇἀו ¢ϸ Ξᴧ ο

Ṕ 4 ᶺő ỉΈ ἀ ầᶚ őṷ 2020

Ξ ᵇοṔ ᾐ“ οͫ ▫”ỉΈ ARC ֞‖¢ 

（三）做好证券登记业务和服务 

ṷ ᾜᾨ ᴮῢẫᾙẅő ᴿ ᴬ фῒ †

ṟᾭ Ἢ Š фῒ ¡ψ Υ├י

ו ᶅẵ₆ᵀי 34 ѵ¢ ἂ † ᴘ

őᾜᾨᶑ ṷ őᾭ ѕ ¢ Ự ῢ

ᾀ¡ψ™ῢẫ┐¡ † וῢẫᾙẅי ѷ ẁ ő ҝ

ᴘџ ╟ 80 ᶺ¢ ᶅἂẵ ẕ ᾡ ῄὃő℮ ṍ Υ

ṷ װ ẕ ῆőט 2,765 ᾡ ᵓ

9.12 ẕ ẕ ő ҝ 3,466 Ԁ ẕ ₆

ᾭ 143 ᾡ ᵓ ẕ ήẆ  ¢ῆט

五、不断深化投资者关系管理，创新投资者保护手段 

（一）创新开展业绩推介 

ṷ ΰҪ▲ᶢ¡ ᴮש ṥ ₭ ẁ ő

▲ᶢ ¡ ᴘ ᾍᴮőῒ֞י֨⁮ ẁ

őӦ ᾥ ᾀ ¢2021 őṷ ♥Ḏ б
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őӦ ▲ ᾥ ₓő ψ™¡ Ố¡ ¡ỉΈ

ő├Υ 2020 ᵇ ᾥ ᾀ¡ 2021 ᾥ

ᾀ¡2021 ᾼᵇ ᾥ ᾀᾭ ₓ ᾍᴮőп

“ ѵ+ṷṔ ᾬ + Л” ő Α ῑᾙ

ẅ ἀ фᾀ¢ Ԁ├Υ ₥ᾙẅ ₓ ѵő

 22 ѵẕᴪΕᶠ ₓᾍᴮő ṥ ᴮ¢

ᴧ ├ΥỉΈ ѵ ₓᾍᴮőᾜᾨ▲ ỉΈ

ẁו † ő ṪᵟוỉΈ ¡ἂ ᶚ ₆ἀầ

ỉ‌ ¢ 

（二）密切开展投资者交流 

ṷ ▲ † ő ╫ ▲ᶢ ᾍ

ᴮő₱ וּ ε+ ‌ ¡ ᾘי‌ő ῄὃוּ

‾ ᾍᴮ¢2021 őṷ “ ᾘӓ ”

▲ᶢ ᾍᴮő ͛ ₱ 40 ‌ᾘӓ

фẪ ᾘ‌ Šṷ фῒ 20 ѵ ѕ ᾀ¡ ѕ

ᾀő⁮֨ 67 ѵԀᾙẅᴘ ő  110 ᵟῑᾙẅ ₭

ẁ † őҪ Ṻẘ“ᾘ Ẳ¡₅ẅ ¡ ᵇ ῝ו”

ᾘӓŠṷ ∞ фῒ“ψ™ ṷ ᾬ

⁮֨ ”ᾍᴮőҸᶳ Ẳ֞ ₭ ẁ † ¢ 

（三）加强资本市场媒介联动 

ṷ ₭ гῒ ϖ ѵ ₓầ Ἱő ỉ

οי ϖ ѵ ᾘӓו ő2021 ῒ Ἷ ¡
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ằ οי∞ῑ фῒ ᾥ ₓИẲᶗ ӝ¢

Ọµ мḩ¶י őᵿв ₓ ┬„ ϖ

ѵ ф ¢ ỉ ṷ ᾀ¡ψ™ ṷ

ᾀיᵟԀ○ ṷ ₥ᶳἣ ¡ESG ͡ ¡ κ

Ἱ ῾ ő ỉ ο Ξ ᵿв µ ỉ

‌ şּו ׅ ṷ őԋ₭ ṷ ṍ ᵿ

¶őᵿв 5G¡ ¡ ¡Ố ᴄיᵟ ῝

ₓ ő ṷ Ự ϖ ѵ ¢ 

六、切实做好投资者服务工作，完善投资者保护保障 

（一）做好中小投资者日常接待 

ṷ ΰ κҪṍ ᵿ ≤ ᵓ ֞κἹ¢

ᵿ ỌҠ őṷ Ự Ḏ Ṱ ¢2021 ő

⁮ ᴈὅ 203 ԀőӘ   364

ᶿő EἺᴮ ήḢ 307ṤőήḢ Ҁ95%¢

őṷ ᾜᾨ фῒẕᴪ֞ᾀő ẕᴪ Ј

ẕᴪфῒẕᴪ֞ᾀ ṵϻ ¢ṷ Ằҍ ỉ ῢ

ᾀầ ṷ ẕᴪ֞ᾀ п ᶚ ו őп

ѵ ἀ ₅ἂוᶚ ő₭ г

ṵϻ ő ṍ ẕᴪוф ¢ 

（二）做好投资者保护动态跟踪 

ṷ κἹṰ ő ṷ ¢

ἹẲ֞ ӊᵿᴄő ᵓ ϖ ѵ  ¡
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ᴄὅ ₭ ₅Ẹ ő Ἢ ҝ ᵟ ᴮ οṔő

ầ‌ ᶑד ṷ ẫ љ╨ѕф◦őҸᶳᵿὰ ϖ ѵ

¢ṷ κἹṰ ꞋҝỊ 4Ԁ ỉ

κἹ ¡ ỉ ӝᾍᴮ ¢ 

（三）借助新媒体赋能投资者保护工作 

ṷ ϖ ѵ ᵿвő ᶅᴧ ו

ᾘӓ ő‏ ᵇⅎ ῷο¡ ֞ ṷṔ ṷ Ẩ ₭ ѷ

ὄᵿвőИӦ ầ ṷ Ỳ ő ‌

ӫᶓ ¢ ầ ṷ Ỳ ε+¯

κἹ° ו 12 ꜘő ᶾḩ ő ᴧ ᵿв

µ ỉ‌ ầ ᵇ ¶ő
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“ἂẵ¡ ¡ṷ ו” őбᵎ κἹṰ ו

ׅ ő ║ Ђő Ṱ ᴄἀ ⱨőỨ

κἹṰ ᾘӓκ őṾ Ἱṷ▲¡ṷ ¡ṷ ו

ѵὐ⅞ő ͛ו Ḿ¡ᾐהḾ¡ ḑḾőṪỰשḎ

ϖ ѵṍ ᵿ ¢ 


